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救災智能車 

工程與系統科學系 陳廷倫 112011215 

 

 

一、 前言 

人工智慧是現在科技發展中最受矚目的領域之一，從自動駕駛、語音助

理，到醫療診斷、智慧製造，AI 的應用已經深刻改變我們的生活方式與社會結

構。人工智慧已悄然改變了我們的生活與工作方式，尤其在突發事件應變與公

共安全領域的潛力令人矚目。第一次聽聞 AI 一詞是在高中資訊課，當時只覺

得這是一種很酷的技術，能讓電腦模仿人類的思考。隨著課業與興趣的推進，

我開始接觸更多關於 AI 的知識，也逐漸意識到它在醫療、教育、產業等方面

帶來的巨大變革與潛在風險。 

 透過這次製作「救災智能車」的專案1，我深刻體會到科技不僅是冷冰冰的

演算法，更能在緊急關頭成為拯救生命的工具。這次的報告將結合專案實作經

驗，從人工智慧的技術基礎、應用實例，到我在專案中所面對的挑戰與學習心

得，探討 AI 技術的真實樣貌與社會責任，進一步理解其在未來世界中的角色

與我們應具備的應對態度。 

 

 

        圖一、2022 參與東海大學國際菁英組 AI 創客營(圖片來源)2 

                                                      
1
 2022 管理學院國際菁英組 AI 創客營，

https://mana.thu.edu.tw/web/news/detail.php?cid=1&id=54 
2 東海大學國際菁英組 AI 創客營頒發的獎狀 

https://mana.thu.edu.tw/web/news/detail.php?cid=1&id=54
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二、 正文 

（一）從構想出發：救災智能車的誕生 

我們的專案起點，來自新聞中多次看到因為災害地形複雜、道路中斷而延

誤黃金救援時間的案例。於是，我們構思出一款能在災難現場靈活穿梭的「救

災智能車」，希望透過遠端操控、影像回傳與自動導航等功能，協助第一線人員

掌握災情、加速搜救。 

在設計過程中，我們採用了模組化車體結構與感測器搭載平台。智能車內

部整合了超音波感測器、紅外線模組與簡易攝影鏡頭，搭配 Arduino 與樹莓派

雙重運算核心，讓其同時具備基本自動避障與即時影像傳輸能力。遠端操控部

分，我們使用無線 RF 通訊與手機 WiFi 模組配對，控制者可透過手機 App 介

面遠端操作並獲取即時畫面。 

雖然技術不如軍用無人機精密，但我們努力以有限資源模擬實戰場景，例

如：車輛必須穿越崎嶇地形、自主偵測障礙物與規劃路徑。這其中牽涉到的 AI 

原理雖然簡化，但依舊涵蓋了基本的路徑規劃與感測器資料判讀邏輯，並且初

步結合了電腦視覺中輪廓辨識的概念，用以提升影像傳回時的辨識度。 

 

（二）從技術挑戰到問題解決：實作中的真實考驗 

 專案進行過程中，我們遭遇了不少挫折。例如早期裝配車體時，因為輪胎

裝反而導致車輛原地打轉，必須回頭重新測量驅動軸心與輪距比。更棘手的是

在測試避障功能時，發現超音波感測器有回傳延遲，導致車體在移動時無法即

時反應障礙物，後來我們改用多點校準並加入簡單的閥值濾波，才讓誤差降到

了可接受範圍。 

 此外，影像模組在夜間環境下辨識度下降，我們參考了影像增強處理的基

本邏輯，並且嘗試透過提高畫面對比與應用亮度補償演算法改善效果。即便這

些技術並不高深，但每一次故障與修復的過程，都讓我們更深刻地理解 AI 與

機械整合背後的複雜與嚴謹。 

 我們也學會了在資源有限的情況下做出最佳選擇。例如為了節省處理器負

載，我們將部分運算轉由硬體預處理模組完成，並針對常見場景進行樣本資料

儲存，加速模型判斷。整個過程中，我體會到人工智慧雖然看似高端，但最終

仍必須回歸到「實用」與「可靠」這兩個核心原則。正德防火總經理翁林泱表

示: 

 

我們相信，科技不應只是進步的象徵，更應是守護人民生命安全的實踐工具。

這次的捐贈，不只是設備交接，更是一場理念的傳遞，從技術創新出發，回應

社會責任，實踐我們長年堅持的『消防是良心事業』信念。3 

 

                                                      
3智慧救災科技再進化，風傳媒，https://www.storm.mg/article/11043321 

https://www.storm.mg/article/11043321
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                 圖二、在組裝智能車的零件(圖片來源)4 

 

 

（三）人工智慧的技術本質與倫理課題 

人工智慧的核心技術之一，是機器學習，它透過大量資料訓練模型以進行

分類、預測與決策。而深度學習則是模仿人腦神經網絡，讓 AI 可從影像、語

音或文字中自我學習，這便是自駕車能「看見」紅綠燈、道路線條與行人位置

的關鍵技術。然而，技術之下，也潛藏不少值得警惕的倫理問題。AI 決策可能

因資料偏見而產生誤判，這在災難現場可能造成延誤或錯誤辨識，甚至影響生

命救援的成敗。而且在蒐集與傳輸資訊的過程中，也面臨個人隱私與資訊安全

的風險。如何設計一套機制，同時兼顧即時性與資訊保障，是我們這個時代無

法逃避的課題。 

 在我們的智能車實驗中，雖然未涉及個資問題，但我們開始思考若未來要

實際應用於城市環境，是否需要加入臉部模糊處理、資料加密傳輸、甚至決策

透明化的紀錄機制？我們討論是否可參考醫療系統中「資料最小揭露」與「匿

名化處理」等原則，用以設計符合人權保障的 AI 應用模式。這些問題雖超出

本專案範疇，卻為我們種下了「為人而用」的技術思維種子，也成為我們未來

學習與創作的重要方向。 

 (圖三)是「車輛管理 RFID 標籤資訊中介系統」5的示意圖，清楚地展示了 

RFID 技術在整個資訊流通過程中的角色。從右邊可以看到，車輛上裝有 RFID 

標籤，而感測站則設有讀取器。當車輛經過感測區域時，系統會馬上讀取像是

車輛編號、移動狀態等資訊，並透過無線方式傳送到後端伺服器進行分析。 

 圖中央是整個系統的資料處理核心，它會負責轉換格式、發出警示、整合

                                                      
4 2022管理學院國際菁英組 AI 創客營，

https://mana.thu.edu.tw/web/news/detail.php?cid=1&id=54 
5 Application of RFID in Auto Assembly Process，鍾暖貴，

https://www.airitilibrary.com/Article/Detail/U0016-0210200715255310 

https://mana.thu.edu.tw/web/news/detail.php?cid=1&id=54
https://www.airitilibrary.com/Article/Detail/U0016-0210200715255310
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不同來源的資料，甚至過濾不必要的資訊，最後再把整理好的內容回傳到應用

端。這樣一來，後端人員就能根據這些即時資料，進行車輛調度，或在災難現

場快速掌握救災車輛的分布和運作狀況。 

 我覺得這張圖在我們的報告裡是一個很重要的輔助工具，因為它不只讓我

們看到 AI 和感測技術實際應用在裝置上，更清楚展現了整個智慧應變系統是

怎麼運作的。尤其在緊急救援的情況下，能不能即時掌握車輛位置和資源流

動，真的會影響到應變的效率，甚至關係到救災人員的安全。這張圖也提醒我

們，AI 要真正發揮效果，不只是演算法本身厲害而已，整個系統的整合能力和

資料怎麼流動，其實也非常關鍵。 

 

 

                圖三、車輛管理 RFID 標籤資訊中介系統
6
 

 

（四）專案經驗如何改變我對 AI 的看法 

 這次從零開始打造一台智能車，對我來說是一個非常特別的經驗。除了實

際運用了在課堂上學過的程式設計和硬體知識，我也更進一步認識到，人工智

慧其實不只是課本上的理論或冰冷的工具，它是一種結合判斷力、責任感，甚

至社會觀察力的技術。 

 還記得當我看到車子第一次順利避開障礙物，並成功傳回即時畫面的那一

刻，真的非常震撼也非常激動。它的反應很快、判斷很精準，讓我第一次這麼

真實地感受到 AI 的強大。不過，也正因為這種強大，我開始思考一個問題：

如果這樣的技術未來要用在公共空間裡，比如自動駕駛或城市管理，那我們是

否有想清楚背後的設計邏輯？這些決策真的公平、合理嗎？我們是不是有責任

去確保它被正確、安全地使用？ 

 這次的科學營不只是讓我練習技術，更讓我意識到，當一個開發者不能只

追求功能上的完成，還要有思考和判斷的能力。因為科技越進步，使用它的責

任也越大。我希望自己未來不只是懂技術的人，也是一個能對社會有所貢獻、

對科技發展有所反思的人。 

                                                      
6智慧派遣，智慧桃園 Smart City，https://www.smart-taoyuan.tw/citycase11 

https://www.smart-taoyuan.tw/citycase11
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(五) 各縣市配備智能救災或運用智能救災的情形 

 為了進一步了解人工智慧在實際公共應變中的具體角色與發展潛力，我們

進行了對台灣部分縣市在智能救災技術部署情形的調查與觀察。調查結果顯

示，儘管各地資源與地理條件不同，地方政府在推動災害應變智能化方面皆展

現出積極的行動，反映出台灣整體對於科技輔助防災的高度重視與實務探索。 

 例如，台北市消防局目前已導入一套結合物聯網（IoT）與人工智慧（AI）

分析技術的智慧火災警示系統7。這個系統能夠即時監測與回傳現場的溫度變

化、濃煙濃度與人員位置等關鍵資訊，並藉由 AI 演算法進行風險評估與即時

判讀，大幅提升災害初期的反應速度與人員調度效率。此項技術的導入，不僅

減少救災人員面對高風險環境的危險，也提升了整體火災應變的精準度與安全

性。 

 新北市則推出「災防即時通」App8，整合了氣象預警、交通路況與災情通

報等多項資訊，並加入聊天機器人功能，提升民眾與系統之間的互動性與即時

回饋能力。這樣的設計不僅讓資訊傳遞更為迅速透明，也鼓勵市民主動回報災

情，形成雙向資訊流通，有助於政府即時掌握災區狀況並做出快速反應。 

 在南部地區，高雄市也開始試行智慧監控路燈系統9，運用內建的感測器與 

AI 辨識技術，自動偵測災後道路是否中斷或是否有積水情形，並即時通報至災

害應變中心，協助指揮調度與資源配置。這類基礎設施的智能升級，有助於在

第一時間掌握整體城市災後環境，降低交通癱瘓風險，並且加速災後復原。 

 此外，雲林縣則針對其地形多變、農村分散的特性，嘗試將無人機技術與 

AI 分析結合
10
，應用於山區或水災後的地形偵察與失聯人員搜尋。無人機所回

傳的即時空拍影像，經由 AI 模型判讀後，可提供現場指揮人員更明確的決策

依據，加快救援行動的部署與執行。 

 上述的各個例子，我們可以清楚看見各地政府正積極思考並實踐人工智慧

與數位科技在災害應變上的多元可能性。即使在資源分配不盡相同的條件下，

各縣市仍根據自身需求與在地特色，發展出不同的科技應用模式。這些努力不

僅反映出台灣在面對極端氣候與突發災害時的韌性思維，也讓我深刻體會到，

我們專案中所嘗試開發的技術並不是空泛理論，而是已逐步在真實場域中落地

實行，並可能在未來成為更廣泛應用的技術基礎，進一步強化社會整體的災害

韌性與應變能力。 

 

                                                      
7 防災及救災資訊專區，臺北市政府消防局，

https://dpr.gov.taipei/News_Content.aspx?n=C514B1E22498ED3B&sms=DAD93C3C71996A94&s=1F4
01BF1E1057C24 
8 新北災訊 E 點通，https://e.ntpc.gov.tw/news-info 
9 高雄市政府全球資訊網，高雄市政府新聞局，

https://www.kcg.gov.tw/CityNews_Detail1.aspx?n=3A379BB94CA5F12D&ss=CA354CDAC23985D9 
10雲林縣長張麗善 AI 賦能，打造樂活城，經濟日報，

https://money.udn.com/money/story/122331/8542241 

https://dpr.gov.taipei/News_Content.aspx?n=C514B1E22498ED3B&sms=DAD93C3C71996A94&s=1F401BF1E1057C24
https://dpr.gov.taipei/News_Content.aspx?n=C514B1E22498ED3B&sms=DAD93C3C71996A94&s=1F401BF1E1057C24
https://e.ntpc.gov.tw/news-info
https://www.kcg.gov.tw/CityNews_Detail1.aspx?n=3A379BB94CA5F12D&ss=CA354CDAC23985D9
https://money.udn.com/money/story/122331/8542241
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                    圖四、用手機藍芽來操控智能車11 

三、 結語與心得 

這次把人工智慧應用在救災智能車的專案裡，讓我學到很多東西。不只是

強化了我在程式設計和硬體操作方面的能力，更重要的是，我更清楚了解 AI 

到底可以做到什麼、又有哪些做不到的地方。在整個設計和測試的過程中，遇

到很多突發狀況，我學會了怎麼冷靜分析問題，慢慢找出解決方法，也更懂得

技術不是只是為了酷炫或創新，而是應該真的對社會有幫助。 

隨著專案的推進，我也開始更深入觀察現在 AI 在救災領域的實際應用。

像是在國際間，美國加州就有使用 AI 模型結合衛星資料與氣象數據，來預測

山火擴散的可能路徑12；日本也將 AI 應用於地震即時預警系統，透過感測器與

歷史資料的分析，讓居民在幾秒內收到避難指示
13
。在台灣，一些縣市也開始運

用 AI 搭配無人機，用來協助山區災後搜救或空拍影像分析。這些技術展現出 

AI 在救災應變上的潛力，能讓資訊更即時、決策更有效。 

 但也因為這些應用愈來愈接近「公共現場」，我開始意識到 AI 系統的運作

其實充滿挑戰。舉例來說，我們這次做的智能車在測試中就曾遇到資料偵測不

準、硬體感測延遲等問題，而這些在真實災難現場如果沒處理好，可能會導致

錯誤判斷，甚至影響人命。再加上很多 AI 模型需要大量資料來訓練，但在緊

急場景中資料往往有限、不完整，這也讓我理解到 AI 雖然強大，但在高壓或

突發環境下的可靠性，還有很大的挑戰。 

 我也開始思考一個問題：AI 除了幫我們完成工作，還能帶來什麼影響？我

發現，它的存在其實也逼著我們重新思考，「人」的角色是什麼。機器可以很聰

明、很精準地做事，但決定方向、設定目標的人，始終是我們。如果有一天，

這些技術真的走進公共空間，例如救災現場或交通系統，那開發者的責任就不

只是讓它動得起來，更要確保它的判斷是安全、公平、有意義的。 

                                                      
11 2022 管理學院國際菁英組 AI 創客營，

https://mana.thu.edu.tw/web/news/detail.php?cid=1&id=54 
12加州野火烈焰之下，思索 AI 科技應用的可能，羅世宏，https://ynews.page.link/pA7LQ 
13Introduction to the Special Issue on “State-of-the-Art Sensor Technology in Japan 2012”，

https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC4118382/ 

https://mana.thu.edu.tw/web/news/detail.php?cid=1&id=54
https://ynews.page.link/pA7LQ
https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC4118382/
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 這次科學營對我來說不只是技術上的挑戰，更像是一種提醒：我們在學習

和開發科技的同時，也應該去想一想它會怎麼影響世界、影響人。未來如果我

有機會繼續接觸 AI，我希望自己不只是會寫程式、懂硬體，更是一個能夠負責

任地使用技術、懂得替社會思考的科技人。 
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