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簡介 名稱：野排青年

類型：Podcast

主持人：Zoe & 恰樂

內容：介紹各大排球野場生態

上架平台：           SoundOn

                                 Spotify

IG粉專：play_volley_young

野排青年PLAY_VOLLEY_YOUNG

創作理念 身為兩個愛打排球的女孩，不管去哪裡都

想要打球。但是只要回到家、出了學校，

好像就沒有適合打球的地方了，就算家裡

附近有排球場，可能也沒有人一起打球；

有人固定打球的球場，又因為人生地不熟

不敢獨自前往...

從自身經驗出發，相信有許多喜歡打排球

的人也有同樣的困擾，因此希望能探過走

訪、深入訪談等方式，讓大眾能更了解各

地排球場生態，選擇適合自己打球的好去

處，再也不用擔心不敢去球場打球！
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主題內容

探索各個球場

介紹球場生態

訪問球友建議

方法技巧

一、打聽

事先調查球場生態與球友個性，打聽一些教室和

受訪的對象，並了解球場規定與習慣，不僅有助

於現場勘查，也能讓訪談更加流暢。

二、走訪

我們會事先到要採訪的球場進行探查、打打球，

了解球場給人的實際感受，也能接觸可能接受訪

問的對象，調查其意願，更能推廣頻道。

三、深入訪談

將邀請2~3位球友進行深入訪談，以經驗、故事

分享為主，會事先給簡單的訪綱，但以聊天的方

式進行錄製。

四、內容剪輯與製作

訪談目前以ipad進行收音，因此地點盡量選在安

靜且隔音較好、空間較狹小的地方，才能錄得清

楚。剪輯方面則以威力導演進行。
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SoundOn
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Spotify

約在三周前成功上架至Spotify
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KPI成效檢核

可以看出EP1、EP2、EP4的下載數特別突出，EP3、EP5下載數卻有明顯減少，下載數在第一集達

到高峰，有181的下載數，第二集的下載率也還不錯，有133，但第三集卻急速下降，根據這個現

象，我們將同一個球場的內容控制在2集內，希望可以讓下載數穩定下來。然而，我們發現第5集的

下載數還是沒有很理想，或許可能跟內容有關，當觀眾在第一集已經獲得想聽的資訊，就不會想再

聽下一集，且通常第一集播出時，受訪者會積極推播，讓該集數獲得較高的下載率，因此我們未來

應該會想辦法充實同系列第二篇的內容，讓觀眾會有繼續聽下去的慾望。

另外，我們發現每一集的不重複下載數根總下載數都差距非常的大，尤其以第二集的39與133最為

懸殊，然而我跟我的組員都沒有重複收聽自己的內容，也沒有請人反覆收聽，我們懷疑是因為收聽

者以清大、交大學生為主，使用的IP網路都是同樣的，導致系統認定下載數為同一人所下載。

累積下載數達661，累積不重複下載數379
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KPI成效檢核

從上圖我們可以發現，聽眾開始收聽並非根據我們上架Podcast的時間，而是以我們在Instagram

進行推廣的時間為主，代表我們在IG推廣上十分有效，能提醒觀眾本周內容已經上架，讓觀眾點進

連結進行收聽。

此外，我們在第四集播出前，將頻道上架到Spotify上，由於SoundOn在手機上需要先下載APP才

能收聽內容，因此我們認為上架至Spotify可以增加Spotify用戶的收聽，然而我們發現，利用

Spotify收聽的用戶是少數，且我詢問身邊的朋友，有使用Spotify的用戶很少，我身邊就只有我跟

另外一位朋友兩個人有使用Spotify，因此上架到Spotify的效益沒有想像中的高。但我們可以從

Spotify數據中發現，許多人點進頻道，卻只聽了一集或兩集，推測是單集時間太長，通常聽完一集

就會想休息了，因此增加宣傳力道，可能讓用戶點進連結收聽的次數增加，同時增加不同集數的收

聽率。

累積下載數達310，第一級總下載達148
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IG粉絲專頁
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KPI成效檢測 共觸及530人，點選外部連結(Podcast)的有176人
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我們觸及到的帳號其實偏多，共有530個帳號，觸及次數有807次，其中點按我們設

置的外部連結有176次，代表瀏覽我們IG帳號，有約1/5的機會點進Podcast連結。

然而根據我們的經營的經驗，最有效引導觀眾點進Podcast的方法，是將Podcast內

容濃縮成簡單、有趣又吸引人的文字，po在限時動態上，並搭配連結按鈕，這個方

式可以快速地將有興趣的觀眾導入Podcast網頁。

而我們觸及、互動次數最多的都是第六篇貼文，除了當時我們加重了宣傳力道，我

認為也是因為受訪者的協助推播、球友推廣導致的，我們在某一天的限時動態意外

的發現，有企業排球聯賽的球員看過了我們的限時動態，且該天有不少未知的帳號

追蹤粉專，我們推測應該有聽眾協助宣傳，讓該篇貼文的觸及率增加。

KPI成效檢測 共觸及530人，點選外部連結(Podcast)的有176人
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第五篇貼文
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未來執行規劃

內容面

我們期待能走遍全台灣的球場，因此規劃未來將拍攝短影片，讓觀眾可以透過影

片更了解各地球場的情形，也能有更多變化與內容創意。

另外我們也規劃與各地的付費球場合作，因目前都只聚焦再免費的排球野場，若

是能推廣付費球場，不僅能提供觀眾更多選擇，也能讓付費球場達到廣告效果，

造成三贏的局面。

行銷面

我們主要的行銷方式只有IG推廣，未來在探訪更多的球場後，會累積相當數量的

受訪者，我們將透過這些受訪者進行進一步的推廣，讓這個頻道能接觸到更多目

標客群。

另外我們也預計與各大排球社群合作，像是培力排球、排球咖等大型排球社群，

這些社群再不久前都有想要創立podcast頻道的想法，或許我們能與其合作，不僅

擴大影響力、增強推廣，也能利用大型社群的資源去做更多的企劃。

預計製作短影音、受訪者協助推廣、並與付費球場、大型排球社群合作
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成員、分工與心得

我對Podcast這類的聲音媒體一直都很感興趣，因此這

堂課有機會可以錄製Podcast讓我感到很期待。我跟組

員戎筠本來就認識，我們有共同的興趣──排球，因此

決定往排球領域發展，這個頻道是從我們的生活經驗出

發，看見大家的需要與想要，因而創建的，我相信會幫

助到許多喜歡打球的人。我在團隊內主要負責腳本共同

發想、訪談對象的邀請、主視覺設計與IG粉專貼文發

布，其中主視覺設計讓我十分有成就感，頻道的icon是

我自己設計並繪畫出來的，IG的排版設計也是我親自設

計的，雖然有時候很忙了還要抽空繪畫設計讓我感到很

有負擔，但最後看著自己親自設計的排版還是非常開

心，我期待自己能夠持續經營下去，也希望我的組員能

陪我一起經營！

人社2 3  馮心妍
腳本共同發想、訪談對象邀請、
主視覺設計、 I G粉專貼文發布

這次的Podcast是我第一次從事新媒體的經營，也不知

道原來要經營社群平台和影音頻道原來需要這麼多前期

的準備工作和後期的不斷維護。我主要負責的工作是腳

本共同發想、音訊剪輯、SoundOn平台經營以及IG限

時動態發布，和組員心妍也因為認識很久了所以有良好

的分工與溝通，「野排青年」這個主題也都緊緊扣合我

們共同的興趣愛好──排球，在所有準備、錄製、經營

事務上，也都有很好的工作體驗。最後，也有幾位受訪

者問我們到底會不會繼續經營下去，這件事情也和我們

對於排球的愛息息相關，因此我們也會好好考慮這個問

題，決定頻道本人未來的生涯規劃。

人社2 4  陳戎筠
腳本共同發想、音訊剪輯、

S o u n d O n平台經營、 I G限時動態發布
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謝謝您的閱讀，
若想要了解更多，請掃描下方QR code。

收聽Podcast IG粉專
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